UBND XA QUANG LAC- VIETTEL LANGSON  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

S6: 49 /[KH-UBND-VIETTEL Quang Lac, ngay 04 thang 4 nam 2024

~_ KEHOACH o
thuc hién m6 hinh chuyén doi thanh toan so két hgp chuyén doi thué bao
2G 1én 4G nam 2024 toan di¢n trén dia ban xa Quang Lac.

Can cir Nghi quyét sb 49-NQ/TU ngay 28/9/2021 cua Ban thuong vu Tinh
iy vé chuyén d6i sb tinh Lang Son dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030;

~ Can cu Cong van sp 738/UBND-VHTT ngay 25/03/2024 cua UBND Thanh
phd Lang Son vé vi€e ti€p tuc day manh chuyén doi so, phat trién kinh té s6 nam
2024,

Can cir CV 1928/LSN-PKD ngay 16/03/2024 V/v trién khai chuong trinh xa
chuyén doi s6 nam 2024 tai Lang Son;

UBND xa Quang Lac phéi hop Viettel Lang Son ban hanh Ké hoach thuc
hién m6 hinh chuyén doi thanh toan s6 két hop chuyén do1 thué bao 2G Ién 4G
nam 2024 trén dia ban xa Quang Lac, cu thé nhu sau:

I. MUC TIEU

1. Muc tiéu chung

Phét trién dong bo ha tang thanh toan va thué bao Viettel Money trén dia ban
xd Quang Lac tao nén h¢ sinh thai thanh toan s6 toan dién. Tir do, gop phan xay
dung Chinh quyén sd, Kinh té s6 va xay dung dong bd xa hoi so trén dia ban xa
Quang Lac.

2. Muc tiéu cu thé

- Thuc hién cac budi tuyén truyén vé X4 chuyén d6i sb cho can bg va nhan
dan trong xa; hudng dan cai dat, st dung nén tang 50, cong ngh¢ sd va céac ung
dung cta tinh trién khai nhu: tng dung “Céng dan s6 Xt Lang, cira hang sd, tai
khoan thanh toan dién tur, dich vu cong truc tuyén, ... Cai dit va duy tri 80% dan
s0 trén dia ban (trr do tudi 15 tr¢ 1én co su dung dién thoai thong minh) st dung
ung dung “Cong dan s6 Xur Lang”.

- Tao va ding ky cho cac ho kinh doanh trén dia ban xi md QR-Code dé
thuan tién trong mua ban, thanh toan. Muc tiéu 1()0% ho kinh doanh trong xa dugc
trang bi ma QR mua ban, thanh todn khong dung tién mat.

- Trién khai cho céc truong dong trén dia ban thyc hién thu h hoc phi qua
dich vu Viettel Money (Cac truong hoc dang hoat dong trén dia ban xa)

- T6 churc cac budi ding ky tai khoan Viettel Money tai cac thon Qé moi
nguoi dan trong x& déu c6 tai khoan sir dung va két hop chuyén doi sim, thiét bi tur
may 2G 1én 4G. Muc tiéu: 90% s6 hd dan dang sir dung thiét bi 2G dugc chuyén
doi sang 4G.
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- Pang ky cho mdi ngudi dan trong xd déu c6 mot tai khoan Viettel money
va ing dung TV360 xem tivi truc tuyén ngay trén dién thoai. Muc tiéu: Tbi da cho
nguoi dan tai dia ban su dung.

- Phéi hop cung Dién luc xa tuyén truyén va dé nghi nguoi dan sir dung
Viettel Money dé thanh toan tién dién.

Il. NOI DUNG

1. Thoi gian, dia diém

- Pja diém: X4 Quang Lac, trién khai tir thang 4 dén hét thang 5/2024.

2. NOi dung

2.1. T6 churc bodi dudng, tap huén vé nang cao nang luc s6, k¥ ning sd, huong
dan cai dit, st dung nén tang s0, cong nghé s6 va cac ing dung cua tinh trién khai
nhu: ing dung “Cong dan s6 Xur Lang, cira hang 50, tai khoan thanh toan dién tu,
dich vu cong tryc tuyén, ...Cai dit va duy tri 80% dan sb trén dia ban (tir do tudi
15 tré 1én c6 str dung dicn thoai théng minh) str dung tmg dung “Céng dan sé6 X
Lang”.

2.2 Phéi hop trién khai phd cap k¥ ning s6 cho nguoi nong dan theo hudng
dan cua S& TT&TT; tuyén truyén, van dong, hudng dan, hd tro nong dan chuyén
d6i s6 trong qua trinh san xuat néng nghiép.

2.3 Phat trién don vi thu chi hd: (Pon vi Viettel gidi thiéu tw vin cho nhin

dan)

2.3.1. Thu ho hoc phi

- Phéi hop céc truong hoc gui théng bao chu trwong thu hoc phi qua hinh
thire khong dung tién mat théng qua hé théng Viettel Money dén phu huynh hoc
sinh.

- T6 chure dat quﬁy tai céng truong hoc dé hd trg phu huynh hoc sinh cai dat
tmg dung Viettel Money trén dién thoai va hudng dan cach thtrc sir dung dich vu
dé thanh toan hoc phi.

2.3.2.Thu h¢ tién dién

- Ban 1anh dao thon va céc to céng nghé sd cong dong t6 chirc cac budi hoi
nghi thon va tuyén truyén dén ting ho dan chuyén doi thanh toan tién dién truc
tuyén qua Viettel Money.

- Nhan vién Viettel hd tro cong tac ding ky tai khoan va huéng dan sir dung
dich vu cho nguoi dan.

=> Muc tiéu trién khai mé TK dwoc 50% s6 ho trén dia ban.

2.4. Thiét 1ap diém cung cip dich vu Viettel Money (Pon vi Viettel giGi
thiéu tw van cho nhdn dén)

Xay dyng 01 diém cung cap dich vu Viettel Money (tai xd) de phuc vu nguoi
dan trén dia ban xa: Dang ky tai khoan Viettel Money; Nap, rat tién mat; Chuyen
tién, giao tién; Thanh toan hoa don dich vy (héa don dién luc, tra gop, bao hiém xe
may...); Thanh toan cac dich vu khac do Viettel cung cp va phan phbi.

2.5. Hoat dong tuyén trqyen
2.5.1. Hpi thdo tuyén truyén
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- N6i dung tuyén truyén: M hinh x4y dung chuyén d6i thanh toan sé trén dia
ban xa Quang Lac.

- Pbi tuong tham gia: Thanh vién T6 cong nghé sd cong dong xa va thon; cac
cap uy, chinh quyén thon va cac truong hoc, cong chic, cac ban, nganh, doan thé
xa va nhan dan trén dia ban xa.

2.5.2. Hinh dnh truc quan

Thyc hién tuyén truyén thong qua hinh anh tryc quan vé chuong trinh thyc
hién m6 hinh diém xay dung chuyen d6i thanh toan s trén dia ban xi ........ va
tuyén truyén gidi thiéu cac san pham dich vu Viettel Money tai cac khu vuc trén
dia ban xa.

2.6. Hoat dong Truyén Thong

- Truyén thong tai tuyén duong tai xa phat trién thué bao cho khach mua hang
va khuyén khich quét ma QR thanh toan cia tiéu thuong.

- Truyén thong tai cac Nha vin hoa Thon, Nhan dan dén Nha vin hoa thon dé
dang ky tai khoan Viettel Money, cai dat TV360 va chuyen (101 tir thiét bi 2G lén
thiét bi 4G thong qua h¢ théng truyen thanh hodc két hop trién khai taj cac Hoi
nghi ctia thon, trién khai huéng dan stir dung dich vu va moi nhan dan trai nghiém
thanh toan QR, dién, nudc, hoc phi.

- Truyén théng ho nhan dan: Can bo thon phéi hop véi nhan vién Viettel dén
tung khu vuc dan cu dé tu van gi61 thiéu cho cac hd dan vé chuong trinh chuyén
d6i sd tai dia phuwong va hd trg dang ky tai khoan Viettel Money, TV360.

3. Chinh s&ch Viettel Money danh cho khach hang: Pon vi Viettel gioi
thiéu tu vin cho nhdn dan)
- Hoan tién 10% vao tai khoan Viettel Money khi khach hang nap dién
thoai cho chinh minh bang tai khoan Mobile Money.
- Giam 15% - 30% khi mua Data Viettel, &p dung khi thanh toan mua Data
4G Viettel trén Viettel Money cho thué bao di dong Viettel.
4, Cong tac kiém tra, giam sat

- Kiém tra, danh gia tién do, két qua thyc hién cac muc ti€u dé ra va dua ra
cac quyet dinh diéu chinh can thiét, kip thot.

- Tong hop céc y kién, sang kién ¥ tuong, lra chon nhiing y twong co tinh kha
thi va hiéu qua cao dé ap dung vao cong tac trién khai xuyén sudt thoi gian thuc
hién.

1.  TO CHUC THUC HIEN

1. Viettel Lang Son

- Phéi hop v6i UBND xi Quang Lac xdy dung ké hoach trién khai téi ting
don vi va ngudi dan trén dia ban.

- Pam bao hé thong thong tin, phan mém va nghiép vu trién khai cac giai
phap thanh toan s6 tai xi Quang Lac.

- Pam bao thiét ké cic 4n pham, thong diép truyén thong va trién khai truyén
thong dén ngudi dan tai xa.

- T6 chtrc trién khai cac hoi thao tuyén truyén, dao tao tap huén cho céac don
vi va nguoi dan trén dia ban.
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- Phoi hop vdi cac ban, nganh, doan the, don vi tai dia phuong ding ky tai
khoan thanh todn s6 va hudng dan st dung dich vu cho ngudi dan.
2. UBND xa Quang Lac

Phdi hop, van dong cac ban, nganh, doan thé, don vi tai dia phuong tham gia
thuc hién chuyén doi thanh toan sd trén dia ban xa Quang Lac.

- Cong chirc Vin héa - Xa hoi phu trach ming Vin héa Théng tin: Phoi
hop véi Viettel xdy dung va trang bi cac ndi dung tuyén truyén bang hinh anh va
phat thanh.

- Poan TNCS Ho Chi Minh x3: Ctr can bo doan vién thanh nién tham gia
trién khai tai x4, thon.

- Céng chirc Vin phong - Théng ké xa: Két nbi hé thong thanh toan va lap
dat ma QR Viettel Money tai B phan Mot ctra xa.

- Cdc trwong hoc trén dia ban xd: Nam 2024, phdi hop thong bao chu
trwong thu hoc phi qua hinh thirc khong dung tién mit théng qua hé thong Viettel
Money dén phu huynh hoc sinh va cai dit img dung Viettel Money trén dién thoai
cho phu huynh hoc sinh va hudng dan céach thuc su dung dich vu dé thanh toan
hoc phi.

- Chi b, Truwéng thén va cdc chi héi doan thé, cic Té cong nghé so cong
dong thén: Cux can bd thon to chiic tuyén truyén chuyén doi thanh toan s trén dia
ban, thanh toan tién dién truc tuyén qua Viettel Money. Phdi hop v&i nhan vién
Viettel dén timg khu vuc dan cu dé tu van gidi thiéu cho cac ho dan vé chuong
trinh chuyén ddi sb tai dia phuong va hd trg ding ky tai khoan Viettel Money,
TV360.

Trén day la Ké hoach thuc hién mé hinh xay dung chuyén ddi thanh toan sd
trén dia ban xa cuia UBND xa Quang Lac va Viettel Lang Son./.

TM. VIETTEL LANG SON TM. UY BAN NHAN DAN
GIAM POC

“~pham Dinh Duy

Noi nhan:

- UBND thanh phé (bao céo);

- BCD Chuyén d6i s6 TP (bao cao);

- Phong Vian hoa va Thong tin TP (b&o cao);
- Viettel Lang Son;

- TT BU-HDND xa;

- Chu tich, cac Pho Chu tich UBND x3;
- Cac ban, nganh, doan thé xa;

- Céc T4 cong nghé sb cong dong thon;
- Céc truong hoc trén dia ban xa;

- Luu: VT, Viettel.
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